
 

ZONA INTEGRITAS PENGADILAN AGAMA SURAKARTA 

AREA II  

PENATAAN TATALAKSANA 
 

Penataan tatalaksana bertujuan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas sistem, 
proses dan prosedur yang jelas serta terukur pada Zona Integritas menuju WBK. Adapun 
target yang ingin dicapai:  

1. Meningkatnya penggunaan teknologi informasi dalam proses penyelenggaraan 
manajemen di Pengadilan Agama Surakarta menuju WBK 

2. Meningkatnya efisiensi dan efektivitas proses manajemen Pengadilan Agama Surakarta 
menuju WBK 

3. Meningkatnya kinerja menuju WBK 

Untuk mencapai target tersebut diatas terdapat beberapa indikator yang perlu dilakukan 
untuk menerapkan manajemen perubahan, yaitu: 

1. Adanya prosedur operasional tetap (SOP) 
2. Pemanfaatan e-Office 
3. Keterbukaan Informasi Publik 

Berikut ini kami sampaikan apa saja perubahan yang Pengadilan Agama Surakarta lakukan 
pada Area II:  

 



 

 

 



 

 

 

 

 


